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1. INTRODUCAO

O cumprimento dos prazos processuais € um dos pilares da
efetiva prestagdo jurisdicional e do respeito ao devido processo legal.
Quando os prazos deixam de ser observados, o sistema de justica
perde sua eficiéncia, e o cidaddo passa a enfrentar obstaculos
inaceitaveis ao exercicio de seus direitos. No contexto da Justica
Federal brasileira, especialmente na 32 Regido, que abrange S&o Paulo
e Mato Grosso do Sul, esse panorama agrava-se diante do expressivo
acumulo de processos jurisdicionados, fendémeno que afeta
diretamente a prontiddo e a qualidade da entrega jurisdicional.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5° inciso
LXXVIIl (Brasil, 2021), estabelece que a todos é assegurada a
razoavel duracdo do processo. Tal dispositivo representa ndo apenas
uma diretriz, mas um direito fundamental que deve ser garantido tanto
na esfera judicial, quanto administrativa (Brasil, 2021). Assegurar esse

tempo adequado de tramitacdo tem se mostrado uma tarefa complexa,
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especialmente diante das condicdes estruturais e operacionais da
Justica Federal. Esse desafio é acentuado pelo volume de acBGes em
tramitacdo, ja que, segundo o Conselho Nacional de Justica (CNJ,
2024), cerca de 80% dos processos encontram-se concentrados, no
primeiro grau de jurisdicdo, o que sobrecarrega 0s magistrados e 0s
servidores publicos.

Tal sobrecarga compromete a regularidade das acGes e
dificulta o cumprimento dos prazos legais, mesmo quando existe 0
compromisso institucional com a eficiéncia. O sistema procedimental
brasileiro, embora fundamentado em principios como a economia
processual, a cooperacdo e a eficiéncia, ainda esbarra em praticas
burocréticas, deficiéncias estruturais e na alta litigiosidade da
sociedade. Conforme destacam os autores Okumoto e Filho (2017), o
objetivo da legislacdo processual ndo é apenas acelerar o julgamento,
mas assegurar seguranca juridica, previsibilidade e tratamento
igualitario.

Recentemente, a Resolu¢cdo CNJ n° 569/2024 (CNJ, 2024)
modificou a dindmica de contagem dos prazos ao centralizar as
comunicagdes no Domicilio Judicial Eletrénico (DJE) e no Diério de
Justica Eletronico Nacional (DJEN). A medida, embora promissora,
ainda enfrenta desafios de implementacéo, sobretudo em tribunais que
ndo concluiram a integracdo as plataformas digitais. Nessas hipdteses,
0s prazos continuam sendo contados manualmente, o que pode gerar
inconsisténcias e inseguranca juridica (CNJ, 2024).

O fenbmeno do acumulo de processos jurisdicionados esta
diretamente ligado ao crescimento exponencial da demanda judicial
(Didier JR, 2022). Entre 2010 e 2019, o nimero de novos processos
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cresceu 26%, enquanto o nimero de magistrados aumentou apenas
7,2%, segundo o CNJ (2024). Essa defasagem demonstra que néo
basta modernizar o processo: é necessario ampliar a capacidade de
julgamento do sistema.

A Justica Federal € especialmente impactada por demandas de
massa e litigantes habituais, como a Unido, o INSS e as autarquias
federais (Volpi, 2011). A repeticdo desses litigios compromete a
andlise individualizada dos casos e torna o fluxo processual ainda
mais moroso. Paiva (2008) ressalta que essa caracteristica da Justica
Federal exige solucdes coletivas e estratégias de gestdo mais robustas.

O Tribunal Regional Federal da 3* Regido (TRF3), que
abrange os estados de Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul, enfrenta altos
indices de congestionamento processual, especialmente no primeiro
grau. Em 2023, mais de 1,6 milhdo de processos tramitavam na Justica
Federal da 3? Regido, revelando o impacto do acumulo de demandas
previdenciarias, tributarias e administrativas.

Em resposta, 0 TRF3 vem adotando estratégias de inovagéo e
gestdo, como o fortalecimento do Processo Judicial Eletrénico (PJe), a
realizacdo de mutires de conciliacdo, a criagdo do i-Lab TRF3,
laboratério voltado ao desenvolvimento de solugBes tecnoldgicas,
além da implementacdo de painéis gerenciais de produtividade e da
padronizacdo de decisdes em matérias repetitivas. Ainda assim, a taxa
de congestionamento, no primeiro grau, ultrapassa 0s 60%,
evidenciando a urgéncia de politicas publicas estruturantes que
fortalecam a capacidade institucional do tribunal (TRF3, 2024).

Ainda assim, os avancos sdo parciais. O problema persiste de

forma estrutural e exige acdes coordenadas em todo o pais. Didier Jr.
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(2022) afirma que a celeridade s6 se alcanga com uma combinacéo de
legislacdo eficaz, praticas administrativas modernas e engajamento
dos agentes processuais. Nesse sentido, a questdo da motivacdo das
decisbes e a uniformizacdo da jurisprudéncia também exercem papel
central (Fux; Bodart, 2017).

O Cddigo de Processo Civil de 2015 (Brasil, 2015) trouxe
inovacdes importantes, como o Incidente de Resolugdo de Demandas
Repetitivas (IRDR), que visa reduzir o estoque de processos idénticos
e uniformizar o entendimento juridico. Para Carvalho e Rodrigues
(2024), essa técnica é essencial para garantir agilidade processual sem
abrir mao da seguranca juridica.

A legislacdo processual brasileira ainda esta mais adaptada ao
tratamento de litigios individuais do que coletivos. O autor Pinheiro
(2017), observa que a falta de instrumentos eficazes para tratar as
demandas de massa perpetua o congestionamento e compromete o
cumprimento dos prazos, uma vez que milhares de processos com 0
mesmo objeto continuam tramitando individualmente. Nesse contexto,
a litigancia protelatéria também deve ser combatida com mais rigor. A
adocéo de penalidades para quem utiliza o processo de forma abusiva
é uma medida que vem sendo discutida e implementada por diversos
tribunais.

O Principio da Eficiéncia Administrativa, previsto no artigo 37
da Constituicdo Federal, estende-se também ao Poder Judiciério,
especialmente, no que se refere a tutela do interesse publico. Isso
exige a adogéo de solucdes concretas e mecanismos de simplificacdo
gue assegurem decisGes mais ageis e eficazes, em especial no ambito

da Justica Federal (Volpi, 2011). Ainda que haja compensagdes
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previstas para magistrados que atuam em regime de acumulo de
acervo, como preveé a Lei n°® 13.090/2015 e a Resolucdo n° 341 do CJF
(Brasil, 2015; CJF, 2015), essas medidas ndo sdo capazes de suprir a
caréncia estrutural da magistratura federal.

A estrutura do Processo Civil brasileiro exige que a razoavel
duracéo do processo esteja associada ndo apenas a quantidade de atos
processuais, mas também a sua racionalidade e funcionalidade. Como
observa Junior (2016), acelerar o andamento sem planejamento
adequado pode comprometer a propria justica da decisdo.
Complementando essa visdo, Oliveira (2009) defende que o processo
deve ser entendido como instrumento de efetivacdo dos direitos
fundamentais. O respeito aos prazos processuais desempenha um
papel central, na garantia de uma tutela jurisdicional que seja
adequada, tempestiva e efetiva.

Ao refletir sobre a experiéncia dos Juizados Especiais,
Nogueira (2022) destaca que a proximidade entre a Justiga e o cidadao
é essencial para assegurar ndo apenas a efetividade, mas também a
celeridade, no cumprimento da funcéo jurisdicional. A atuacdo desses
juizados demonstra que procedimentos mais simplificados, linguagem
acessivel e escuta ativa sdo fatores determinantes para o0
fortalecimento da confianca da populagéo, no sistema judicial. Nesse
contexto, humanizar a prestagdo jurisdicional significa ir além da
formalidade, adotando praticas que favorecam o acolhimento, a
transparéncia e a compreensdo do processo por parte dos envolvidos.
A valorizagdo de solugBes consensuais, como a mediacdo e a

conciliagdo, revela-se um caminho eficaz para reduzir o volume de
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litigios, promover a pacificacdo social e garantir decisdes mais
adequadas as reais necessidades das partes.

A questdo do acumulo de processos deve ser tratada, como
uma pauta prioritaria de politica judiciaria. A gestdo processual
moderna precisa ser combinada a medidas de valorizacdo da
magistratura, ampliagdo do numero de servidores, informatizagdo
plena e simplificacdo dos tramites processuais (Marinoni; Arenhart;
Mitidiero, 2021). E necessario também fortalecer a cultura da
conciliagdo e da resolugdo consensual de conflitos, especialmente nas
causas, em que ha interesse publico disponivel ou matérias
previdenciarias, como vem fazendo o TRF3 por meio de mutirdes de
conciliacdo e o uso de painéis gerenciais de produtividade (TRF3,
2024).

Ao compreender o acumulo de processos jurisdicionados,
como um fendmeno estrutural e histérico, intensificado pelo aumento
do acesso a Justica, desde a Constituicdo de 1988 (Brasil, 2021),
percebe-se que o respeito aos prazos legais ndo depende apenas da
boa vontade dos operadores do Direito, mas de um redesenho
institucional que abarque novas tecnologias, investimentos humanos e

reformas normativas.

2. REFERENCIAL TEORICO E JURIDICO

A discussdo sobre o cumprimento dos prazos processuais na
Justica Federal deve partir dos fundamentos constitucionais que
orientam a atuacdo do Poder Judiciario no Brasil. O artigo 5°, inciso
LXXVIII, da Constituicdo Federal de 1988 estabelece que a todos é

assegurada a razoavel duracdo do processo, bem como 0s meios que
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garantam a sua celeridade. Incorporado pela Emenda Constitucional n°
45/2004, esse dispositivo reforca a efetividade processual como um
direito fundamental, essencial & concretizacdo da justica e a confianca
do cidad&o no sistema jurisdicional (Brasil, 2021).

A celeridade processual ndo deve ser compreendida
unicamente, como a simples reducdo do tempo de tramitacdo, mas
como elemento integrante de um conjunto de principios que sustentam
0 devido processo legal, a dignidade da pessoa humana e a confianca
na prestacdo jurisdicional. A morosidade, nesse contexto, compromete
ndo apenas o conteGdo das decisdes judiciais, mas também a
legitimidade do proprio Estado Democratico de Direito (Junior, 2016).

O Cadigo de Processo Civil de 2015 (Brasil, 2015) promoveu
mudancas significativas com o objetivo de tornar o processo mais
eficiente e previsivel. Entre essas inovacgdes, destacam-se a contagem
de prazos, em dias Uteis, a padronizacdo das comunicagdes
processuais e a criagdo de mecanismos, como o calendario processual
(Brasil, 2015). Tais dispositivos visam racionalizar o procedimento,
reduzir atos desnecessarios e, consequentemente, diminuir o tempo de
tramitacdo.

O autor Didier Jr. (2022), ao comentar o novo CPC, destaca
que a legislagdo adota um modelo cooperativo de processo, no qual o
juiz, partes, advogados e servidores devem atuar de forma conjunta
para garantir a eficacia da tramitacdo. Ele alerta que esse modelo
depende de mudancas estruturais e culturais profundas, pois a simples
reforma legislativa ndo € suficiente para resolver os entraves do
Judiciario brasileiro. Sob a O6tica constitucional, Oliveira (2009)

defende que o processo deve ser compreendido, como instrumento de
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concretizacdo dos direitos fundamentais. 1sso imp6e ao Estado ndo
apenas o0 dever de assegurar 0 acesso ao Judiciario, mas também de
oferecer uma resposta justa e em tempo razoavel.

O Principio da Eficiéncia, previsto no artigo 37 da
Constituicdo Federal, também deve ser observado pelos 6rgdos do
Poder Judiciario. A prestacdo jurisdicional precisa ocorrer de forma
célere e qualificada, o que exige investimentos em infraestrutura,
capacitacdo continua dos servidores e ado¢do de tecnologias que
otimizem os fluxos processuais (Volpi, 2011).

A problematica do acumulo de processos na Justica Federal é
uma das principais barreiras a concretizagdo desses principios. Dados
do CNJ (CNJ, 2024) mostram que a maioria dos processos esta
concentrada no primeiro grau, gerando sobrecarga nas varas federais e
dificultando o cumprimento dos prazos. A elevada judicializacdo de
demandas repetitivas, como acdes previdenciarias e tributarias
intensifica essa sobrecarga, mesmo que muitas dessas agdes tratem de
temas ja pacificados.

Autores como Marinoni, Arenhart e Mitidiero (2021)
defendem a adogdo de técnicas de tratamento coletivo de demandas,
como o julgamento de casos repetitivos, a aplicacdo de precedentes
vinculantes e o IRDR. Esses instrumentos, previstos no CPC/2015,
promovem maior previsibilidade e reduzem o ndmero de decisdes
conflitantes, colaborando com a reducdo dos prazos processuais.

O Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas (IRDR)
configura-se como um instrumento fundamental para a padronizagéo
da jurisprudéncia em matérias recorrentes, especialmente diante do

elevado nimero de a¢des com teses juridicas idénticas que tramitam
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na Justica Federal. Sua correta aplicacdo evita a multiplicacdo de
decisdes conflitantes, fortalecendo a coeréncia do sistema e
promovendo maior estabilidade nas relacfes juridicas. Ao reduzir a
necessidade de interposicdo de recursos para uniformizacdo de
entendimentos, o IRDR contribui diretamente para a racionalizacdo do
fluxo processual e para a concretizagdo de um processo mais célere,
eficiente e seguro para as partes envolvidas (Carvalho; Rodrigues,
2024).

A fim de verificar como os fundamentos constitucionais se
refletem na atuacdo concreta da Justica Federal, destaca-se a
experiéncia do TRF3, que tem investido na modernizagéo do Processo
Judicial Eletrénico (PJe), na capacitacdo continuada de servidores e
magistrados, e na criagdo de estruturas inovadoras, como o i-Lab
TRF3, laboratério voltado ao desenvolvimento de solugdes
tecnoldgicas para otimizacdo da atividade jurisdicional. Em 2023, o
TRF3 também passou a utilizar painéis gerenciais de produtividade e
intensificou os mutirBes de conciliagdo em matérias previdenciarias, o
que evidencia que uma gestdo eficiente pode ser decisiva no
cumprimento dos prazos (TRF3, 2024).

Apesar disso, a transformagéo do Judiciério exige mais do que
tecnologia: demanda wuma postura institucional, voltada ao
atendimento efetivo das necessidades do cidaddo. O modelo de justica
mais acessivel e dialogado, observado, nos Juizados Especiais, deve
ser expandido a Justica Federal, promovendo aproximacdo e
confianca do jurisdicionado (Pischel, 2021).

Fux e Bodart (2017) sustentam que a uniformizacdo da

jurisprudéncia, aliada a fundamentacdo clara das decisdes,
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proporciona maior previsibilidade e agilidade. Decisdes bem
fundamentadas e consistentes reduzem recursos desnecessarios,
impactando positivamente, na duracdo do processo. Complementando
essa visdo, Pinheiro (2017) destaca que o novo CPC tem um papel
crucial na conten¢do dos custos sociais da litigancia, ao buscar
racionalizar o processo e desencorajar a judicializagdo excessiva. A
meta é construir um Judiciario mais funcional, centrado na resolugao
eficiente de conflitos.

A superacdo da jurisprudéncia defensiva constitui um passo
essencial para a efetivacdo de uma justica mais acessivel e
comprometida com a analise do mérito das causas. Praticas que se
limitam a negar seguimento a recursos com base em formalidades
excessivas acabam por restringir 0 acesso a justica e frustrar o direito
a tutela jurisdicional adequada. Nesse cenario, o novo Cdédigo de
Processo Civil representa um avango ao propor um modelo processual
mais transparente e orientado a resolugdo substancial dos conflitos,
promovendo uma cultura juridica, voltada a efetiva entrega da
prestacdo jurisdicional e & valorizagdo do mérito (Okumoto; Filho,
2017).

Iniciativas do CNJ e do CJF (CNJ, 2024; CJF, 2015), sdo
fundamentais para desafogar o Judiciério e garantir maior regularidade
na observancia dos prazos. Medidas como gratificagdo por acumulo de
jurisdicdo, previstas na Lei n° 13.090/2015 (Brasil, 2015) e na
Resolucdo n® 341 do CJF (CJF, 2015), ainda sdo paliativas diante da
caréncia estrutural de magistrados e servidores. A solugdo exige
politicas publicas permanentes, investimento institucional e

engajamento das instancias decisorias.
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Especificamente na 3% Regido, as dificuldades relacionadas a
escassez de recursos humanos, somadas a elevada judicializacdo de
matérias previdenciarias, exigem do TRF3 um esforco continuo de
modernizacdo e comprometimento institucional. Embora o tribunal
tenha alcancado avancos importantes em digitalizacdo, gestdo de
acervo e estimulo a conciliagdo, a taxa de congestionamento no
primeiro grau ainda ultrapassa 60% (TRF3, 2024), o que evidencia a
urgéncia de politicas publicas mais robustas e de investimentos
estruturais que garantam o cumprimento dos prazos processuais e

devolvam a sociedade a confianga em uma justica acessivel e eficaz.

3. PANORAMA ATUAL DA MOROSIDADE PROCESSUAL

Compreender o impacto da morosidade, na Justica Federal,
exige uma analise do cendrio institucional e estatistico atual. A
lentiddo no tramite processual ndo decorre de um Unico fator, mas de
uma combinacéo de excesso de demandas, estrutura deficiente e baixa
produtividade, formando um ciclo que compromete a promessa
constitucional da razoavel duracéo do processo.

Segundo o relatério "Justica em Nameros 2024", publicado
pelo Conselho Nacional de Justica, o Brasil possui mais de 77 milhdes
de processos em tramitagdo, sendo aproximadamente 80%
concentrados, no primeiro grau de jurisdicdo (CNJ, 2024). Esse dado
evidencia a sobrecarga estrutural das varas, especialmente na Justica
Federal, que lida com demandas de alta complexidade e litigancia em
massa. A Justica Federal, por sua vez, é responsavel por julgar causas
gue envolvem a Unido, autarquias e empresas publicas federais. 1sso

inclui acbes previdenciarias, tributarias, administrativas e questfes
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relacionadas a politicas publicas. A similaridade dos temas gera um
alto indice de repeticdo de processos, o que consome tempo e dificulta
a personalizacdo da analise de cada caso.

A repeticdo constante de demandas com objetos semelhantes
tende a transformar o julgamento em uma atividade quase mecénica,
dificultando a apreciacéo individualizada e humanizada de cada caso.
Essa padronizagdo excessiva compromete a analise sensivel das
especificidades das partes envolvidas e prolonga o0s prazos
processuais, gerando uma sobrecarga estrutural no sistema. Como
reflexo, a confianga social na efetividade da justica é enfraquecida,
criando a percep¢do de um Judiciario distante, moroso e pouco
responsivo as necessidades concretas da populacéo (Paiva, 2008).

A caréncia de magistrados e servidores agrava esse panorama.
Embora o nimero de novos processos tenha aumentado cerca de 26%
entre 2010 e 2019, o numero de juizes cresceu apenas 7,2% no mesmo
periodo (CNJ, 2024). Essa discrepancia revela um descompasso entre
demanda e capacidade de resposta, ampliando a sobrecarga do
sistema. Mesmo com a criagdo de medidas compensatdrias, como a
gratificagdo por acimulo de jurisdicdo (CNJ, 2024; CJF, 2015), a
auséncia de concursos e a defasagem no quadro funcional continuam
sendo entraves estruturais significativos.

Como parte dos esforgos para modernizar a tramitagdo
processual e garantir maior previsibilidade, a Resolugdo CNJ n°
569/2024 (Brasil, 2024) estabeleceu que a contagem de prazos
processuais deve ocorrer exclusivamente a partir das publicacGes
realizadas por meio do Domicilio Judicial Eletrénico e do Diario da

Justica Eletrénico Nacional (DJEN). Essa medida busca centralizar as
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comunicacdes oficiais, reduzindo falhas humanas e promovendo
maior seguranga juridica no fluxo processual. No entanto, a
implementacdo dessa sistemética ainda enfrenta obstaculos praticos
(Didier JR, 2022).

Muitas varas federais continuam adotando procedimentos
manuais de certificacdo e intimacdo, 0 que compromete a
padronizacdo esperada. Essa dualidade de préticas acarreta
inconsisténcia nos prazos, podendo gerar confusdes processuais e
afetar negativamente a uniformidade e a confianca na prestacdo
jurisdicional (Pischel, 2021).

Na 3% Regido, o Tribunal Regional Federal (TRF3) também
vem promovendo mudancas estruturais relevantes para enfrentar a
morosidade, especialmente nas varas previdenciarias, que concentram
a maior parte das demandas. Entre as iniciativas mais expressivas
estdo a consolidacdo do Processo Judicial Eletronico (PJe), a criacdo
do laboratério de inovagdo i-Lab TRF3 e a adogdo de inteligéncia
artificial para triagem e classificacdo de agdes repetitivas. Em 2023, o
TRF3 julgou mais de 1,4 milh&o de processos, mas ainda enfrentava
uma taxa de congestionamento superior a 60% no primeiro grau, o que
reforca a importéncia de politicas puablicas estruturantes e de um
esforgo institucional continuo para garantir a celeridade e a efetividade
da prestacéo jurisdicional (TRF3, 2024).

A eficdcia dessas inovacBes depende da superagdo de
barreiras culturais dentro do sistema de justica. A resisténcia a adogao
de novas tecnologias e fluxos de trabalho ainda limita o alcance das
solucdes propostas, exigindo comprometimento institucional e

mudanga de mentalidade.
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Préaticas como o julgamento em bloco, os acorddos em tempo
real e o sobrestamento de processos com teses repetitivas tém
potencial para mitigar o acimulo de demandas. Ao promover decisdes
mais uniformes e previsiveis, essas medidas fortalecem a seguranca
juridica e contribuem para a agilidade processual (Carvalho;
Rodrigues, 2024). O Incidente de Resolugdo de Demandas Repetitivas
(IRDR), por exemplo, é uma ferramenta essencial nesse contexto, ao
permitir o julgamento conjunto de questbes juridicas idénticas,
evitando decisdes contraditorias e otimizando recursos (Carvalho;
Rodrigues, 2024).

A Justica Federal da 3% Regido enfrenta entraves relevantes,
sobretudo nas varas previdenciarias e tributérias, que concentram
grande volume de demandas repetitivas. Em resposta, 0 TRF3 tem
implementado medidas alinhadas as diretrizes do novo CPC, como a
uniformizagdo de entendimentos por meio de precedentes
qualificados, o uso de inteligéncia artificial para triagem de processos
e a implementagdo de painéis de gestdo com indicadores de
produtividade.

Essas acOes buscam ndo apenas racionalizar o tempo de
tramitagdo, mas também fortalecer a previsibilidade e a qualidade da
prestacéo jurisdicional (TRF3, 2024).

Outro ponto de destaque no TRF3 é a ampliacdo dos mutirGes
de conciliagdo, em matérias previdencidrias e 0 uso de painéis
gerenciais de produtividade, que permitem um acompanhamento mais
transparente e estratégico da atuagcdo das varas. Essas medidas nédo
apenas aceleram o trdmite dos processos, como também humanizam a

prestacdo jurisdicional, ao promoverem escuta ativa das partes e
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estimulo a autocomposi¢cdo. Em uma regido marcada por grande
volume populacional e demandas sociais urgentes, tais iniciativas
demonstram que a tecnologia, quando aliada a sensibilidade
institucional, pode ser uma aliada fundamental na superacdo da
morosidade.

Isto posto, superar a morosidade exige planejamento,
racionalidade e centralidade no ser humano. O processo deve ser
compreendido como instrumento de efetivagdo de direitos, e seu
descumprimento compromete tanto a justica das decisdes, quanto a
confianga da sociedade no Estado de Direito. Enfrentar esse cenéario
passa, portanto, por reformas estruturais, investimento em inovagéo e,
acima de tudo, pelo fortalecimento de uma cultura juridica mais
empatica, comprometida com a entrega jurisdicional efetiva,

tempestiva e centrada nas necessidades reais do cidad&o.

4. INICIATIVAS E SOLUCOES

Diante do agravamento da morosidade na Justica Federal,
diversos 6rgdos tém promovido estratégias voltadas & modernizacéo e
a racionalizacdo da prestagdo jurisdicional. Essas iniciativas, embora
em diferentes estagios de implementacdo, visam garantir 0
cumprimento dos prazos legais e promover maior eficiéncia nos
trAmites processuais.

Uma das principais direcbes adotadas tem sido o
fortalecimento da gestdo processual (Carvalho; Rodrigues, 2024). O
Conselho da Justica Federal (CJF), em parceria com os Tribunais
Regionais Federais, tem investido na padronizacdo de rotinas

administrativas, no mapeamento de demandas repetitivas e no uso de
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dados estatisticos para decisdes mais estratégicas (CNJ, 2024). Esse
movimento busca diminuir o congestionamento e acelerar o
julgamento das acdes de massa.

No contexto da 3* Regido, o Tribunal Regional Federal
(TRF3) tem se destacado, na adocdo de medidas concretas para
mitigar os efeitos da morosidade processual. Entre as principais
iniciativas estdo as melhorias continuas, no Processo Judicial
Eletrénico (PJe), a capacitacdo de servidores e magistrados, o uso de
inteligéncia artificial para triagem de acdes e a implementagdo de
painéis gerenciais com indicadores de desempenho (Junior, 2016).

O i-Lab TRF3, laboratério de inovacdo institucional, atua de
forma integrada com as unidades judiciais, na identificacdo de
gargalos operacionais e no desenvolvimento de solugdes digitais que
priorizam a celeridade e a previsibilidade (TRF3, 2024). Além disso, 0
TRF3 tem promovido mutirGes de conciliagdo com foco em matérias
previdenciarias, o que demonstra 0 compromisso com praticas que
humanizam a prestacéo jurisdicional e reduzem o tempo de tramitago
dos processos.

Outro avango importante foi a criacdo do Domicilio Judicial
Eletronico, por meio da Resolugdo CNJ n°® 569/2024 (CNJ, 2024), que
centraliza as comunicagdes processuais e traz mais agilidade e
seguranca & contagem dos prazos. A medida busca eliminar falhas
provocadas por intimagfes manuais e contribuir para a transparéncia
no fluxo processual.

Além da tecnologia, o incentivo a autocomposi¢do tem
ganhado cada vez mais protagonismo, como ferramenta de acesso a

justica. No TRF3, essas praticas vém sendo fortalecidas com a¢es



FADAP e 17
Revista Juridica

voltadas a cultura da concilia¢do, incluindo campanhas de orientagdo
ao cidaddo, capacitacdo de conciliadores e integracdo com Orgaos
publicos (Nogueira, 2022). Tais a¢fes demonstram que uma Justica
mais eficiente também deve ser mais proxima e sensivel as realidades
sociais dos seus jurisdicionados.

Ferramentas como o Incidente de Resolugdo de Demandas
Repetitivas (IRDR) também se destacam ao evitar decisGes
conflitantes sobre temas idénticos, promovendo uniformidade,
economia processual e previsibilidade nas decisGes (Okumoto; Filho,
2017). Contudo, sua plena aplicagdio depende de maior
comprometimento institucional. No TRF3, iniciativas voltadas a
valorizagdo do sistema de precedentes, a disseminacdo de
entendimentos unificados e ao uso estratégico da jurisprudéncia
mostram-se fundamentais para enfrentar o acimulo de processos sem
abrir mdo da seguranca juridica.

Dessa maneira, € preciso destacar que a transformacdo da
Justica Federal depende ndo apenas da técnica, mas da aproximagdo
com o cidaddo. A humanizagdo da justica, por meio da escuta ativa,
da linguagem clara e da reducdo da burocracia, fortalece a confianca
da sociedade na instituicdo e reafirma seu papel democratico.

Embora os obstaculos ainda sejam muitos, as iniciativas em
curso, especialmente na 3* Regido, demonstram que é possivel
construir uma Justica Federal mais agil, transparente e comprometida

com a efetividade da tutela jurisdicional.
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5. DISCUSSAO

A morosidade na Justica Federal, especialmente diante do
expressivo acimulo de processos, reflete um cenario multifatorial que
transcende falhas operacionais ou lacunas legislativas. Trata-se de um
problema estrutural, agravado por fatores historicos, culturais e
institucionais que comprometem a efetividade da prestacdo
jurisdicional e a confianca da sociedade no sistema de justica (Didier
Jr, 2022).

Embora o Codigo de Processo Civil de 2015 (Brasil, 2015)
tenha introduzido mecanismos importantes para racionalizar o tramite
processual, como o calendario processual, o IRDR e a cooperagdo
entre 0s sujeitos do processo, sua efetividade depende de mais do que
normatizacdo: requer uma mudanga de cultura e o compromisso
institucional com a aplicacdo efetiva desses instrumentos no cotidiano
forense (Carvalho; Rodrigues, 2024). Nesse aspecto, o papel dos
tribunais regionais é decisivo.

No ambito da 3* Regido, o TRF3 tem avancado na
incorporacdo dessas diretrizes ao seu funcionamento. A adogéo de
painéis gerenciais, o uso de inteligéncia artificial para triagem de
processos repetitivos e o fortalecimento de nucleos de conciliagdo
demonstram esforgos concretos para traduzir os principios do novo
CPC em préticas efetivas (Nogueira, 2022). Ainda assim, 0s
resultados permanecem desiguais entre as varas, especialmente em
regides com alta demanda e escassez de pessoal qualificado.

Mecanismos como o Incidente de Resolucdo de Demandas
Repetitivas (IRDR) representam caminhos promissores para enfrentar

a litigancia em massa, e 0 TRF3 tem buscado consolidar sua aplicacéo
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em matérias previdenciarias e tributarias, onde a repetitividade das
teses é notdria. No entanto, sua implementacdo plena ainda encontra
obstaculos estruturais e resisténcia a uniformizacdo, exigindo
investimentos em capacitacdo técnica e o fortalecimento da cultura de
precedentes (Okumoto; Filho, 2017).

As iniciativas tecnolégicas, como o Domicilio Judicial
Eletrénico (DJE) e os sistemas automatizados integrados ao Processo
Judicial Eletrénico (PJe), tém contribuido para acelerar as
comunicagdes e mitigar falhas humanas (Pischel, 2021). Contudo, 0
uso desigual dessas ferramentas entre as unidades jurisdicionais revela
uma disparidade regional que afeta diretamente a previsibilidade e a
padronizacdo dos prazos, inclusive na 3% Regido.

O elevado nimero de acgdes repetitivas contra entes federais,
como o INSS, continua sendo um dos grandes gargalos da Justica
Federal. Muitas dessas demandas decorrem da auséncia de politicas
publicas preventivas e poderiam ser resolvidas por vias
administrativas. O TRF3, ao promover mutirdes de conciliacdo e ao
buscar interlocucdo com 6rgdos publicos, tem dado passos importantes
para aliviar esse quadro, ainda que enfrente desafios diante do
crescimento continuo da judicializagdo de temas sociais sensiveis
(Carvalho; Rodrigues, 2024).

Embora exemplos de outras regiGes, como o TRF1, apontem
para os beneficios da boa gestdo processual, é na experiéncia concreta
do TRF3 que se observa o impacto direto da inovacdo aliada a
realidade local. A criagdo do i-Lab TRF3, a valorizacdo de servidores

e magistrados por meio da formacgdo continuada e o uso de dados
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gerenciais evidenciam um modelo de justica que busca aliar eficiéncia
técnica a humanizacao do atendimento ao cidaddo (Nogueira, 2022).
N&o obstante, a resisténcia cultural a inovacao juridica e as
solugdes consensuais, como mediacdo e conciliacdo, ainda se impde
como barreira a transformacdo institucional. Em contextos de
litigncia de massa, essas ferramentas sdo, por vezes, vistas com
desconfianca ou como ineficazes. Entretanto, experiéncias bem-
sucedidas no TRF3, especialmente nas conciliagcbes previdenciarias,
demonstram que é possivel superar essa visao e promover uma justica
mais dialdgica e menos adversarial (Carvalho; Rodrigues, 2024).
Compreender o processo judicial como instrumento de
concretizacdo de direitos exige que se va além da técnica. A
sobrecarga de magistrados, a multiplicidade de recursos e a
persisténcia de ritos excessivamente burocraticos comprometem ndo
apenas a celeridade, mas também a qualidade das decisdes (Didier Jr,
2022). Politicas compensatorias, como gratificacbes por acimulo de
jurisdicdo, embora necessarias no curto prazo, ndo substituem a
urgéncia de concursos publicos e a reestruturacéo da forca de trabalho.
Equilibrar eficiéncia com justica substancial é o desafio
central. No TRF3, esse equilibrio tem sido buscado por meio de uma
gestdo orientada a resultados, mas também sensivel & complexidade
dos conflitos sociais que chegam ao Judiciario. A valorizacdo da
jurisprudéncia vinculante, a unificacdo de entendimentos e 0 uso
estratégico da inteligéncia de dados despontam como instrumentos
viaveis para garantir previsibilidade, sem abrir mdo da anélise
individualizada dos casos (Okumoto; Filho, 2017; Nogueira, 2022).
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Enfrentar a morosidade exige, assim, um conjunto articulado
de acOes estruturais, normativas e humanas. O objetivo deve ser uma
justica que seja, ao mesmo tempo, acessivel, eficiente e
verdadeiramente comprometida com os direitos fundamentais e a
dignidade dos jurisdicionados, especialmente nas regies que, como a

3%, concentram parte expressiva da litigancia nacional.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste estudo, tornou-se evidente que a morosidade
processual, na Justica Federal, decorre de uma teia complexa de
fatores estruturais, institucionais e culturais. O cumprimento dos
prazos processuais, embora consagrado como direito fundamental,
ainda enfrenta obstaculos significativos, no cotidiano do sistema
judiciario brasileiro. A analise dos marcos legais demonstra avangos
importantes, como os promovidos pelo Codigo de Processo Civil de
2015. No entanto, esses instrumentos apenas ganham efetividade,
guando acompanhados de uma cultura institucional comprometida
com a garantia de direitos e com a racionalizacdo da atividade
jurisdicional.

O cenério atual, caracterizado por uma elevada carga de
processos no primeiro grau, revela uma estrutura sobrecarregada e
carente de recursos humanos e tecnolégicos. A alta judicializacao de
matérias como previdéncia, tributos e administragdo puablica torna
urgente a adocdo de medidas que integrem planejamento estratégico,
investimentos sustentaveis e cooperacdo entre os diversos 6rgdos do

sistema de justica.
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Experiéncias bem-sucedidas como as descritas acima,
mostram que € possivel reduzir a morosidade por meio da gestdo
eficiente, da inovacdo tecnoldgica e da valorizacdo de solucBes
consensuais. Ainda assim, é necessario que tais iniciativas sejam
replicadas em maior escala e sustentadas por politicas publicas
continuas e articuladas. A uniformizag&o da jurisprudéncia e o uso de
precedentes qualificados tém se mostrado ferramentas eficazes, na
promoc¢do da celeridade e seguranca juridica. No entanto, é preciso
cautela para garantir que a agilidade ndo comprometa a analise
individualizada e a justica substancial das decisdes.

No ambito da 32 Regido, o0 TRF3 tem demonstrado esforgos
importantes, na incorporacdo dessas estratégias, por meio da criacao
de laboratorios de inovacdo, da ampliacdo dos mutirGes de conciliacdo
e do uso de inteligéncia artificial, na triagem de processos. Embora os
desafios permanegam expressivos, essas acdes representam avangos
na construcao de uma prestacao jurisdicional mais eficiente e sensivel
as demandas sociais da regido.

A crise de pessoal, na Justica Federal, também compromete a
capacidade de resposta do sistema. A escassez de concursos e a
sobrecarga de servidores e magistrados exigem solugdes estruturantes,
que ndo se limitem a gratificacbes paliativas. Mais do que resolver
questbes operacionais, é preciso resgatar a centralidade do cidaddo no
processo. Aproximar o Judicidrio da sociedade, simplificar os
procedimentos e adotar uma linguagem mais acessivel sdo passos
fundamentais para fortalecer a confianga institucional.

Em vista disso, a ampliagdo da conciliacdo e da mediacao

deve integrar uma politica publica robusta, voltada a resolucdo



FADAP e 23
Revista Juridica

eficiente de conflitos de massa e a reducdo da litigancia desnecessaria.
Tais métodos contribuem néo apenas para desafogar o Judiciario, mas
também para promover uma cultura de pacificacdo social. A
superacdo da morosidade, portanto, ndo serd alcancada por solucdes
isoladas. Ela requer reformas legislativas continuas, investimentos em
tecnologia e infraestrutura, qualificacdo de profissionais e, sobretudo,
mudanca de mentalidade. A efetividade da justica passa pelo
compromisso coletivo com um modelo mais célere, humano e
eficiente.

Nesse caminho, a construcdo de uma Justica mais democratica
e acessivel depende do envolvimento de todos os atores do sistema:
magistrados, servidores, advogados, defensores publicos, promotores
e sociedade civil. O fortalecimento da cultura do precedente, 0 uso
inteligente de dados e a racionalizacdo dos procedimentos séo pilares
dessa transformacdo. Ademais, a celeridade ndo deve ser um fim em
si mesma, mas um meio para garantir uma justica mais efetiva.
Cumprir os prazos €, antes de tudo, uma demonstracéo de respeito a
cidadania, & dignidade das partes e a legitimidade do Judiciéario, como

instituicio garantidora de direitos.
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